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En VOLUMEN SOLUCIONES, como empresa de “DisefAo, elaboracion, montaje y
desmontaje de stands en eventos” asumimos el compromiso de calidad y mejora
continua para ofrecer soluciones integrales de diseno, produccién, montaje y desmontaje
de espacios, garantizando la satisfaccion de nuestros clientes y la proteccion del medio
ambiente en nuestra actividad. Por ello tenemos implantadas las normas UNE EN ISO 9001
y UNE EN ISO 14001, con un enfoque que abarca todo el proceso del trabajo a realizar,
desde las fases iniciales de disefio y adaptacion a espacios, hasta la construcciéon de
elementos, montaje, mantenimiento, desmontaje y almacenaje, con un servicio completo,
coordinado y eficiente.

Contamos con un equipo técnico altamente cualificado y con una red de proveedores de
primer nivel, lo que nos permite ofrecer soluciones competitivas, innovadoras y adaptadas
alosrequerimientos de cada proyecto. Atendemos a estudios de arquitectura, interioristas,
organizadoras de eventos, agencias de publicidad y a cualquier entidad que precise la
creaciéon o montaje de espacios y estructuras especiales, proporcionando soporte en
cualquier parte del mundo.

Como parte de nuestro compromiso trabajamos orientados hacia:

e El cumplimiento estricto de los requisitos legales, normativos y contractuales
aplicables.

e Laoptimizacion permanente de nuestros procesos productivos y logisticos.

e Labusqueda constante de soluciones que incrementen la eficiencia y precision en
cada proyecto.

e Lacolaboracidn activa con clientes, proveedores y colaboradores para asegurar la
excelencia en los resultados.

En el ambito de la gestion medioambiental, adoptamos practicas responsables que
minimizan el impacto de nuestras actividades mediante:

e La utilizacién eficiente de recursos y materiales, priorizando opciones sostenibles
siempre que sea posible.

e La prevencion de la contaminacién y la correcta gestién de residuos generados
durante la fabricaciéon, montaje y desmontaje.

e Lapromocion de medidas que favorezcan la reutilizacién, elreciclaje y la reduccién
del consumao.

e La sensibilizacién y formacion continua de nuestro personal para garantizar
actuaciones respetuosas con el entorno.

Esta politica constituye el marco de referencia para establecer y revisar nuestros objetivos
de calidad y medio ambiente, y expresa la voluntad de VOLUMEN SOLUCIONES de seguir
ofreciendo servicios de alto valor afiadido, respetuosos con el entorno y alineados con las
mejores practicas del sector.

La direccidon se compromete a comunicar, implementar y mantener esta politica en todos
los niveles de la organizacién y asegurar que esté disponible para todas las partes
interesada.

Fdo Verdénica Moreno Bonessi




